.-

Nom du café

Lieu (si necessaire) cq i
es’

CHARTE QUALITE '
DES CAFES TOURISTIQUES erroir
MOSELLANS Mosale

Y} engagements en / paints

1 |Un café attractif, propre et agréable

accue
qua
Un accueil aimable et courtois, _mmmge
2 |conforme a la demarche CSarvices

« Accueil Qualité Commerce Services »

Des documents d’information touristique
3 |avotre disposition

Des conseils avisés sur |actualité touristique,
4 |culturelle et artistique locale

5 |Un relais de vente des produits du terroir

Une restauration Iégére a base de produits
6 |regionaux a toute heure : casse-croute, assiette
froide de charcuteries ou fromages...

7 |Un programme annuel d'animations thématiques

I
Jci,en particulier,

1 Nous mettons a I'honneur la cuisine du terroir

Nous vous proposons autant que possible
2 les services de base non assurés par ailleurs dans la
commune : dépot de pain le dimanche matin

A votre service,
a (lieu), le (jj/mm/aaaa)
le Chef d’Entreprise

‘% CHAMBRE DE COMMERCE, la \
k X D'INDUSTRIE ET DE SERVICES Moselle

‘‘‘‘‘ k DE LA MOSELLE Union Professionnelle
74]”‘ de lindustrie Hoteliére
de fa Moselle




